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Inngangur

Nidurstodur rannsékna a borgaravitund ungmenna hér a landi, svo og a starfshattum i
grunnskolum, benda til ad mikil porf sé @ ad menntakerfid vinni i takti vid stefnumotun og
namskra til ad efla borgaravitund og venja nemendur vid virkt lydraedi. Med stéraukinni net-
og fartaekninotkun innan og utan skdla eykst einnig porfin 4 ad studla ad "stafraenni
borgaravitund" (e. digital citizenship). | pessari grein er fjallad um opid netnamskeid (e.
MOOC=massive open online course) fyrir kennara og adra dhugasama um petta malefni sem
>tlad er til ad studla ad starfspréun a pessu svidi. Nokkrir adilar hafa tekid sig saman um ad
hanna og bjéda upp a slikt ndmskeid undir forystu Menntavisindasvids Haskola [slands,
Menntamidju og Heimilis og skdla. Sagt er fra nidurstodum kdnnunar @ netinu um porf og
ahuga 4 sliku namskeidi og greint fra undirbudnings- og hdnnunarvinnu sem fram for i

kjolfarid.
Baksvid
Lydreedi i skélastarfi og stafraen borgaravitund

Wolfgang Edelstein (2010) er medal peirra menntunarfraedinga sem fjallad hafa um
mikilvaegi pess ad skdlar séu bornum uppspretta lydraedislegrar reynslu. Nyleg stor rannsdkn

um starfshaetti i grunnskdélum hér a landi 2009-2011 bendir p4 til pess ad nemendur hafi fa

1 pessi grein var skrifud &rid 2017 og sett Ut & opinn vef par sem lesendur, t.d. patttakendur 4 ndmskeium um
stafraena gatu komid 4 framfaeri dbendingum og athugasemdum. Visa ma i hana med eftirfarandi heetti:
Sélveig Jakobsdéttir. (2017). Stafraen borgaravitund: bréun ¢ opnum netndmskeidum fyrir pa sem standa ad
uppeldi og menntun ungmenna: Greinargerd um prounarverkefni. Rannsoknarstofa i upplysingataekni og
midlun, Haskdla islands. https://skrif.hi.is/rannum




taekifaeri til pess ad hafa ahrif & skdlastarfid og skipulag kennslunnar (Gerdur G. Oskarsdottir
o.fl., 2014). Ahrif nemenda voru hverfandi og virtust mest felast i patttéku eldri nemenda i
skipulagningu félagslifsins. bzer leidir sem Wolfgang Edelstein (2010) bendir a til pess ad
venja ungt folk vid virkt lydraedi (s.s. bekkjarfundir, samfélagsverkefni, patttokunam) voru
litt nyttar.

Sigruin Adalbjarnardéttir hefur skrifad um og gert rannséknir @ borgaravitund (e.

citizenship) sem hun skilgreinir sem:
Vitund félks um hvad pad merkir ad vera samfélagspegn eda borgari med peim lydréttindum,
skyldum og abyrgd sem pvi fylgir og endurspeglast i daglegu lifi pess med virkri patttoku i
samfélaginu. (Sigrun Adalbjarnardéttir, 2011, bls. 13)

Sigrun (2011) lysir pvi hvernig hefdbundnar hugmyndir um borgaravitund hefdu snuist mest
um pad ad kjésa eda ganga i stjornmalaflokk en hugtakid borgaravitund snérist nd einnig um
beina patttoku i samfélaginu (t.d. sjalfbodalidastorf, félagsstorf, patttoku i hreyfingum til ad
vernda umhverfi eda studla ad mannréttindum). Undirliggjandi gildi séu pa réttleeti og
abyrgd, mannréttindi og jofnudur, keerleikur og umburdarlyndi. Ragny b6ra Gudjohnsen,
samstarfskona Sigrdnar hefur nylokid doktorsritgerd um borgaravitund ungmenna. |

vidtdélum kom medal annars fram ad:
... ungmennin téldu virka borgaralega patttoku mikilvaegan patt pess ad vera gédur borgari og kolludu
pau eftir fleiri teekifeerum fyrir ungu kynslédina til pess ad taka patt og tja rédd sina. bau nefndu
jafnframt margvisleg borgaraleg gildi (t.d. traust, umhyggja fyrir velferd) og tengdu borgaraleg

markmid hins géda borgara baedi vid eigin sem og samfélagslegan hag. (Vefur Haskdla {slands, 2016).

Ragny taldi ad nidurstddur ettu ad vera hvatning til yfirvalda, stefnumdtunaradila,
skolastofnana og foreldra ,til ad hlta ad borgaralegum vidhorfum barna sinna og ungmenna
og leggja mikilvagan grunn ad virkri borgaralegri patttoku peirra i lydraedislegu samfélagi.”
Gagnasofnun i rannsékninni fér fram fyrir nokkrum arum og ekkert var fjallad um nyjar
aherslur vardandi borgaravitund i gjorbreyttu landslagi stafreennar taekni.

Med stéraukinni netnotkun og adgengi ad farteekni ungmenna eykst porfin a ad
studla ad aukinni ,stafreenni borgaravitund” (e. digital citizenship) nemenda, kennara og

uppalenda. Stafraen borgaravitund lysir einkennum a hegdun einstaklinga par sem unnid er



med stafraena taekni i sitengdum heimi.? [ auknum maeli skodar skélafélk og
stefnumatunaradilar hvernig ma beina peirri préun i jdkvaedan farveg (J. Ohler, 2012; J. B.
Ohler, 2010; Searson, Hancock, Soheil og Shepherd, 2015). Gott daemi um
stefnumaotunarvinnu a pessu svidi er leidarvisir fra menntayfirvéldum i Alberta i Kanada
(Alberta Education School Technology Branch, 2012) par sem |6gd er dhersla & ad ungmenni
leeri ad virda og vernda sig sjalf og adra i stafreenum heimi og umgangast upplysingar og efni
a netinu med abyrgum haetti. Byggt er a rannséknum medal kanadiskra kennara og
hugmyndum um ad efla borgaravitund almennt séd. L6gd er dhersla a ad borgaravitund hafi
broast i takt vid nyja taekni og pvi hafi ordid til hugtakid stafraen borgaravitund. ba er byggt a
st6dlum Alpjédasamtakanna ISTE (International Society for Technology in Education) sem
sett hafa stafreena borgaravitund sem lykilhaefni i haefniviomidum sem samtokin hafa préad
baedi fyrir nemendur og kennara. Einnig eru hugmyndir Ribble (2011) nyttar um 9
grunnpaetti sem vinna purfi med i skélum til ad efla stafraena borgaravitund nemenda. bad
eru: Stafraent adgengi, vidskipti, samskipti, leesi, siGareglur og netvenjur (netiquette), l6g,
oryggi, heilsa og vellidan, réttindi og skyldur.

Common Sense i Bandarikjunum eru samtok sem ekki starfa i hagnadarskyni (non-
profit) og hafa pad ad markmidi ad efla ungmenni i veréld midla og teekni. pau reka vefinn
Commonsense Media (https://comcmonsensemedia.org) og veita par opinn adgang ad
upplysingum, meta og gefa medmaeli med namsefni og forritum sem pau telja ad geti nyst til
ad efla stafraena borgaravitund og lifsleikni ungmenna. Markhépar eru foreldrar, kennarar
og stefnumadtandi adilar i menntun. Sérstaklega er bent a efni sem tengist persénumennt
(eda borgaramennt, skapgerdarmennt,( e. character education) og par er pa til deemis bent
a kvikmyndir og sjonvarpspeetti eftir aldurshdpum sem gaetu nyst sem innblastur til ad raekta
med ungmennum hugrekki, hluttekningu og samkennd (compassion, empathy), forvitni,
bakklzeti og audmykt (gratitude, humility), heilindi (integrity), prautseigju og sjalfsaga. Mikil
ahersla er a efni sem tengist stafraenni borgaravitund en par er efnid sett i atta meginflokka:
Netoryggi (Internet safety), persdnuvernd (privacy and security), sambond og samskipti
(relationships & communication), neteinelti og stafreenar uppakomur/spenna (cyberbullying
& digital drama), stafreent fétspor og ordstir (digital footprints & reputation), sjalfsmynd

(self-image & identity), upplysingalaesi (information literacy) og héfundarréttur (creative

2 Sja t.d. skyrslu OECD (2012) Connected minds: technology and today's learners.



credit and copyright)3. Bodid er upp & vidurkenningar (certifications) vardandi stafreena
borgaravitund fyrir skéla, skdlaumdaemi, kennara sem hafa uppfyllt akvedin skilyrdi. Medal
annars purfa kennarar ad hafa préfad ad kenna nemendahépum med namsefni eda
verkfaerum a Commonsense vefnum i nokkrar kennslustundir ad lagmarki og ad hafa einnig
veitt foreldrum vidkomandi barnahdpa fraedslu 4 pessu svidi. Pa er einnig visad a efni og
upplysingar um starfspréoun tengda stafraenni borgaravitund.

iKeepSafe modelid er &4 vegum samnefndra samtaka (Searson o.fl., 2015) sem stefna ad
bvi ad tryggja "heilbrigda" notkun a netinu (cyberwellness). Samtokin hafa i samvinnu vid
taekni- og fjarskiptafyrirtaekni proad BEaPRO mddelid med sex meginpattum:

e B (Balance digital usage): hafa jafnvaegi/stjérn 4 netnotkun i bland vié adra hluti i

lifinu);

e E (Ethics): Nota stafraena teekni @ dbyrgan og sidraenan hatt;

e P (Privacy): Vernda einkalif og vidkvaemar persénulegar upplysingar;

e R (Relationships): Vidhalda heilbrigdum samskiptum vid adra.;

® R (Reputation): Byggja upp gédan netordstir og sjalfsmynd;

® O (Online Security): Huga ad stafreenu Oryggi, s.s. gagnaoryggi.
P4 md nefna hugmyndir um "netgreind" (digital intelligence, DQ) sem komid hafa fram &
World Economic Forum um atta lykilfaernipaetti sem naudsynlegt sé ad kenna bérnum (Park,
2016): Stafreen réttindi t.d vardandi malfrelsi, hofundarrétt og persénuvernd; stafraent laesi
t.d med aherslu a rékhugsun, sképun og gagnryna hugsun; stafraena tilfinningagreind med
vitund um reglur og samkennd; stafraent 6ryggi ut fra personulegu og taeknilegu sjénarmidi;
notkun stafreennar taekni med aherslu 8 samfélagspatttoku, heilsu og skjatima; og stafreena
sjalfsmynd.

Pé skrifad hafi verid um stafraena borgaravitund i tengslum vid stefnumétun og dherslur
i menntun pa eru rannsoknir af skornum skammti um arangur af leidum til ad efla hana
medal ungmenna. Allmikid er hins vegar til af rannséknum um afmarkada tengda paetti sem
6gna heilsu og vellidan félks, svo sem:

e neteinelti (t.d. Dredge, Gleeson og de la Piedad Garcia, 2014; Perren o.fl., 2012;

Working group 3 of COST Action 1SO801, 2012),

e netfikn eda netdvana (t.d. Bylgja bprainsdottir, 2014; Gaudreau, Miranda og Gareau,

3 Sja https://www.commonsensemedia.org/best-for-character-development-lists



2013; Kuss, van Rooij, Shorter, Griffiths og van de Mheen, 2013; Magsamen-Conrad,
Billotte-Verhoff og Greene, 2014; Sinkkonen, Puhakka og Merildinen, 2014; Tsitsika,
Tzavela, Mavromati og EU NET ADB Consortium, 2013) og ad setja akvedin mork i pvi
samhengi (Hjordis Sigursteinsdéttir, Eva Halapi og Kjartan Olafsson, 2014)

® netslér (Karaoglan Yilmaz, Yilmaz, Oztiirk, Sezer og Karademir, 2015; Taneja, Fiore og

Fischer, 2015) og netdreiti (Underwood og Faris, 2015)

Préadir hafa verid spurningalistar til ad meta stafraena borgaravitund (Jones og Mitchell,
2016) par sem ahersla er @ abyrga hegdun ungmenna a netinu og hvernig pad er nytt til
samfélagslegrar patttoku. ba hafa verid gerdar nylegar rannsdknir um adferdir sem lofa
gdédu um hvernig nyta ma t.d. tolvuleiki eda stafraeena sogugerd til ad efla stafraena
borgaravitund ungmenna (Hill, 2015; Truong-White og McLean, 2015).

Searson o.fl. (2015) leggja dherslu @ mikilvaegi starfspréunar kennara 4 pessu svidi og
ad unnid sé med adilum i stjérnsyslu, menntun, |6ggjof, lydheilsu, atvinnulifi og foreldrum

og ungmennum.

Starfspréun & netinu

Miklir moguleikar felast i nytingu netsins til ad stydja vid starfspréun kennara (Jakobsdottir,
McKeown og Hoven, 2010) og hvernig virkja ma starfssamfélog peirra med nytingu
samfélagsmidla. Ahugavert er ad skoda ymis ndmskeid sem i bodi hafa verid fyrir starfandi
kennara hér a landi @ netinu (utan hefdbundnara haskdélanams) og tengjast einkum nytingu
nyrrar taekni.

A tiunda aratug sidustu aldar stéd Islenska menntanetid (Ismennt) fyrir
netnamskeidum fyrir starfandi kennara um netnotkun i kennslu. Strax arid 1992-1993 voru
til deemis i bodi fimm namskeid um télvusamskipti (Lara Stefansdottir, 1994) sem Lara
Stefansdottir kenndi og reiknadist henni til ad um fjérdungur framhaldsskoélakennara hefdi
tekid pau, eitt eda fleiri (upplysingar fra Laru i tdlvupdsti 3. oktéber 2016). ismennt baud
afram namskeid a netinu gegn vaegu gjaldi og skélaarid 1996-1997 voru til deemis i bodi
fijogur ndmskeid sem baru heitin: Undraheimar Internetsins; Flakkad um vefinn; Spinn; og
Spinn-spinn (Sélveig Jakobsddttir, Gyda Gudmundsddttir og Jon Eyfjord, 1997) en i peim

tveimur sidarnefndu var fjallad um vefsidugerd. pvi midur breyttist og dré ur starfsemi



Ismennt undir lok tiunda &ratugsins en [smennt hafdi stutt vid starfssamfélég kennara medal
annars med pvi ad nettengja skdla landsins, uthluta netféngum til kennara og bjéda fram
namskeid og vettvang a netinu til samskipta.

A Degi islenskrar tungu, 16. névember 2010, var Tungumalatorgid sett 4 laggirnar
(Thorsteinsdéttir, Ragnarsdéttir og Jakobsdéttir, 2011) til ad stydja vid starfssamfélog
tungumalakennara um allt land. Porbjérg St. bPorsteinsdottir, sem hafdi adur verid vefstjori
og kennt nokkur namskeid hja ismennt, styrdi préun Tungumalatorgsins i samvinnu vid
Brynhildi Ragnarsdéttur. Porbjorg baud medal annars upp a opin netndmskeid fyrir starfandi
kennara um netverkfaeri til nams og kennslu i tungumalanami (Thorsteinsdéttir o.fl., 2011;
Porbjorg St. borsteinsdottir, 2011a, 2011b). betta voru atta vikna namskeid 2011 og 2012,
styrkt af Endurmenntunarsjédi grunnskdla.* Um var ad reeda adstaedubundid ndm par sem
pbatttakendur gatu fylgst med kynningum, tekid patt i umraedu um gagnsemi verkfaera,
svarad kdnnunum, igrundad starf sitt og préfad valin verkfeeri med eigin nemendum. Um 27
kennarar téku patt i Spuna namskeidinu 2011 og peir sem svérudu lokakénnun (14) voru
afar dnaegdir. Naer allir setludu ad nyta pekkinguna i kennslu og allir maeltu med
namskeidinu vid adra kennara, s6gdu samstarfsfolki sinu fra pvi og h6fdu ahuga a ad fara a
annad namskeid i pessum anda. Framhaldsnamskeid, Spuni Il, var pvi i bodi arid 2012.

Tungumalatorgid vard fyrirmynd um pad hvernig stydja maetti vid starfssamfélog a
6drum svidum menntunar og uppeldis med gédu "stafreenu kjorlendi" (Wenger, White og
Smith, 2009) og voru Natturutorg og Sérkennslutorg sett af stad i kjolfarid undir forystu
Svovu Pétursdottur og Honnu Ranar Eiriksdottur.

pa kom Menntamidja til ségunnar’ i arslok 2012 til ad stydja vid préun af pessum
toga og efla samstarf torganna (Jakobsdéttir o.fl., 2013) og var Tryggvi Thayer radinn
verkefnisstjori. Fljotlega baettist UT-torg vid undir forystu Bjarndisar Fjolu Jonsdottur og
begar petta er skrifad eru torgin ordin 10. Menntamidja og UT-torg stodu fyrir namskeidinu
Samspil 2015 i samstarfi vid fulltrda Tungumala-, Natturu- og Sérkennslutorgs. bPad var ad
mestu leyti kennt a netinu en med stadlotum i upphafi i mismunandi landshlutum. Nokkur
hundrud kennarar og annad skélafdélk (337) skradi sig til leiks (Tryggvi Thayer, 2016) og voru

undirtektir mjog gédar. Atakid stéd fra mars 2015 til mars 2016 og var tilgangurinn ad auka

4 Sja http://tungumalatorg.is/spuni, http://tungumalatorg.is/spuni2012/

> Med studningi Mennta- og menningarmalaraduneytis, Menntavisindasvids Haskéla fslands,
Reykjavikurborgar og Sambands islenskra sveitarfélaga sem studdu vid starfsemina.



bekkingu kennara a 6llum skélastigum og um allt land @ nyjungum i upplysingataekni,
breyttum kennsluadferdum og almennri notkun upplysingataekni i nami og kennslu.
Ennfremur var pad markmid ataksins ad stydja vid aframhaldandi starfspréun kennara 4 pvi
svidi med pvi ad efla starfssamfélog kennara og hvetja til notkunar @ samfélagsmidlum og
00rum rafreenum midlum til ad deila og midla pekkingu og reynslu kennara. Allmérg pemu
voru valin til umfjéllunar a3 namskeidinu, medal annars stafraen borgaravitund. Vefmalstofur
voru i bodi par sem erindi voru flutt i rauntima 4 netinu (i Adobe Connect) og upptokur
gerdar adgengilegar i kjolfarid fyrir pa sem ekki gatu meett a netfundina. Pa var haegt ad
nalgast styttri kennslumyndboénd til sjalfsnams og Facebook nytt til ad stydja vid myndun
tengslanets par sem haegt vaeri ad deila upplysingum og hugmyndum. | vidhorfakénnun eftir
namskeidid (um 60 svarendur) s6gdust 53% hafa verid mjog dnaegdir med reynsluna og 39%
frekar anaegdir en 8% frekar 6anaegdir og engir mjog 6anaegdir. Um 92% taldi sig hafa laert
mikid eda mjog mikid 4 ndmskeidinu (23% mjog mikid, 69% mikid) en 8% frekar litid. Folk var
mjog anaegt med stadlotuna i upphafi en vefmalstofur, stuttu myndbéndin og Facebook
samskiptin komu einnig vel Ut. batttokugjald var mjog lagt fyrir ndmskeidid (5000 kr.) en ma
segja ad pau gjold hafi farid langt med ad standa straum af stadbundnu kennslunni sem var
um 30% af heildarkostnadi vid namskeidid en RANNIS styrkti ndmskeidid svo og
Endurmenntunarsjédur grunnskola.

A undanférnum arum hefur ordid mikil préun erlendis i frambodi opinna
netnamskeida (MOOCs = massive open online courses). Um er ad raeda namskeid sem
eingdngu er a netinu og eru opin 6llum og dkeypis nema stundum rukkad gjald fyrir
namsmat med einkunn ef ndamskeidid er metid til eininga. Hafa moguleikar sem parna hafa
opnast toluvert verid skodadir hér a landi (Hjalmtyr Hafsteinsson o.fl., 2013; Jakobsdéttir,
2016; Jakobsdéttir, Bjarnason, Gunnarsson og Kristofersdottir, 2016, névember;
Jakobsdéttir, Bjarnason, Gunnarsson og Kristéfersdottir, 2016). [ skodun hefur verid ad
Haskdli islands bjodi upp & nokkur ndmskeid & ensku hja erlendum adilum (edX/MIT). Lengi
hafa adilar innan skdélans bodid upp & opid netndm i islensku fyrir dtlendinga (Icelandic
Online) (Jakobsdéttir, 2016) og kennarar vid Haskdla [slands hafa préfad ad bjéda upp & sem
verkefni i namskeidum hja sér ad nemendur skrai sig i opin netnamskeid a erlendum
vettvangi (Jakobsdéttir o.fl., 2016, névember). betta hefur gengid vel en umraeda hefur
einnig skapast um pad hvort ekki setti ad nyta meira pann moéguleika ad prda opid netnam

fyrir islenskan almenning, starfstéttir og faghdpa (Jakobsdottir, 2016). Segja ma ad namskeid



eins og Samspil megi flokka sem opid netnamskeid pd ad stadlota hafi verid i bodi par sem
bad var ekki skyldumaeting og i stadlotunni fér fram mjog litill hluti af heildarkennslunni. En
reynslan af erlendum vettvangi, svo og fra smennt, Spuna og ur Samspils-ndmskeidunum
bendir til ad pessar leidir séu vaenlegar til ad kynna nyja taekni og préun i kennslu med opnu
netndmi. Pvi var tekin su akvordun ad prda opid netndm um stafraena borgaravitund. par
ma pé lzera ymislegt af reynslunni vardandi skipulag og kennsluhaetti. [ naesta hluta

greinarinnar verdur sagt fra undirbuningi ad honnun sliks ndms.
Opid netnam um stafreena borgaravitund

Farid var af stad med undirbdningsvinnu fyrir ndmskeidid vorid 2016° og haldid malping um
stafraena borgaravitund par sem sérfreedingur og radgjafi 4 pessu svidi, Dr. Jason Ohler, hélt
erindi. Hann hafdi stadid fyrir opnu netnamskeid um stafraena borgaravitund nokkrum arum
adur’ og vakid eftirtekt fyrir pad. A malpingid maettu nokkrir tugir kennara og fagfélk af
mismunandi skélastigum og voru pa kynntar og reeddar hugmyndir um opid netndmskeid
um stafraena borgaravitund. Adilar frd Menntavisindasvidi Haskéla islands, sem héfdu
frumkveaedi ad ndmskeidinu, fengu samstarfsadila frda Menntamidju, Heimili og skodla,
Reykjavikurborg, Képavogi, Gardabae og 3f i lid med sér i aframhaldandi undirbunings- og
hugarflugsvinnu haustié 2016 sem lagdi grunninn ad framhaldinu. Verkefnishépur var

myndadur sem akvad ad senda Ut kdnnun sem lid i parfagreiningu vegna namskeidsins.

Kénnun um parfir og dhuga

Um kbnnunina

Verkefnishépurinn bjo til kdnnunina. Nokkrir sérfraedingar og fulltriar markhdpa voru svo
fengnir til ad préfa hana og gerdar lagfaeringar i kjolfarid (ordalag, skyringar, efnisatridi).
Endanlega Utgafa samanstdd af 38 spurningum, 35 fjélvalsspurningum og premur opnum. |
upphafi kénnunar var stuttur texti med kynningu a hugtékunum borgaravitund og stafreen

borgaravitund. Spurt var um: bakgrunn patttakenda (5 spurningar); pekkingu & hugtakinu

® Med styrkjum fra Haskéla fslands (Kennslumalasjédi og Bakhjarli) og studningi fra Heimili og skéla og
Reykjavikurborg.
7 Ohler, J. (2013). Opid netndmskeid (MOOC) http://www.jasonohler.com/wordpressii/



stafraen borgaravitund (2 spurningar); hversu mikil/litil porf veeri fyrir umfjéllun um
mismunandi efnispaetti sem tengdust hugtakinu (15 spurningar) og hversu mikinn dhuga
batttakendur hefdu a ad skra sig i netnamskeid um stafraena borgaravitund og/eda taka patt
i rannsékn/préunarverkefni a pvi svidi (2 spurningar). P4 snéru 14 spurningar ad skipulagi
namskeidsins. Mogulegir efnispaettir namskeids voru valdir ut fra peim médelum sem kynnt
voru i baksvidskafla hér fyrir ofan en spurningar sem snéru ad skipulagi namskeidsins voru
medal annars byggdar a reynslunni af Samspils namskeidinu fra 2015. Kénnunin var sett upp
i Google forms.

Sent var bod Ut um patttdku i kdnnuninni i byrjun desember 2016 a nokkra
samfélagsmidla (Facebook hépa og a Ning) sem tengjast starfsemi Rannsdknarstofu i
upplysingataekni og midlun, Menntamidju og tilheyrandi "torga". Einnig var send beidni a
patttoku a Twitter (#menntaspjall). Heimili og skoli sendi & skélastjérnendur allra leik-,
grunn- og framhaldsskdla. pa var einnig sent Ut bod a postlista starfsmanna
Menntavisindasvids Haskdla [slands um midjan desember 2016 og itrekun send skdmmu
sidar. Oljost er hversu margir fengu og/eda sau bodid. Hugsanlega nokkur pusund manns
sem skradir eru i vibkomandi hopa og pdstlista en dvist er hversu virkt folk er i hdpunum og
toluverd skoérun a hverjir eru skradir hvar.

Svor vid konnun barust fra 132. Um 30% svara barst 3.-9.desember, 67% 10.-16.
desember og 4 svor (3%) eftir pad. Svarhlutfalid var 97-100% i langflestum
fidlvalsspurningunum en 89-94% i premur spurningum. Hlutfall kvenna i hépnum var 84% en
karla 16%. Mikill meirihluti svarenda var & aldrinum 41-60 ara (77%), par af 40% 51-60 ara
en 37% a aldrinum 41-50 dra. Um 12% var 61 ars eda eldri og um 10% 31-40 ara. Tveir
svarendur voru 30 dra eda yngri (1-2%). Um var ad raeda reynslubolta i starfi, teeplega 60%
svarenda (59%) merkti vid starfsaldurinn 15 ar eda fleiri 8 medan 18% merktu vié 10-14 4r,
14% 5-9 ar en einungis 8% 0-4 ar.

patttakendur gatu merkt vid hvada tengsl peir hefdu vid mismunandi skélastig, eitt
eda fleiri. Langflestir (94%) merktu eingdngu vid eitt stig. Teeplega tveir pridju (64%) merktu
vid grunnskadlastig, 21% vid framhaldsskélastig, 12% vid leikskolastig og 8% vid haskolastig
en 2% merktu vid moguleikann Annad. Flestir patttakenda voru kennarar (61%) en 16%
fagfolk i upplysingateekni (t.d. kennslurddgjafar eda verkefnisstjorar), 11% skolastjornendur
og 3% i 60ru starfi innan skdla (t.d. studningsfulltrii, proskapjalfi, ndmsradgjafi). Um 3%

merktu vid foreldrar, 1% vid nemandi og 4,5% sag0i ad ekkert af ofangreindu zetti vid sig. Ef



litid var a skdlastig og stodu saman ma segja ad steersti hdpur svarenda (37%) hafi verid
kennarar a grunnskolastigi, 14% voru kennarar a framhaldsskdlastigi, 11% fagmanneskjur i
upplysingataekni a grunnskolastigi, 7% skdlastjérnendur a grunnskolastigi, 5%
leikskdlakennarar og 4% haskolakennarar. Hinir patttakendurnir dreifdust nokkud jafnt a

aora flokka.

Nidurstodur konnunar

Stafraen borgaravitund - pekking og reynsla patttakenda
patttakendur voru spurdir um pekkingu a hugtakinu borgaravitund og skiptust svér mjog

jafnt. Um 18% hafdi aldrei heyrt um hugtakid adur en pad ték patt i kbnnuninni, 26%
kannadist vid hugtakid og 31% sogdust vita um hvad pad snérist. Fjérdungur taldi sig pekkja
hugtakid vel. [ kjlfarid var spurt hvort peir hefdu i kennslu, uppeldi eda med 68rum haetti
studlad ad beettri borgaravitund ungmenna og/eda abyrgri netnotkun peirra. Um 8% sagdist
litid eda ekkert hafa gert pad, 61% ad einhverju leyti en fremur dmarkvisst en 31% med

markvissum haetti.

Mogulegir efnispaettir namskeids - porf fyrir umfjollun
Spurt var um hversu mikla/litla porf félk teldi & umfjollun um dkvedna efnispeetti tengda

stafreenni borgaravitund og abyrgri netnotkun. Eins og sja ma @ mynd 1 pa taldi mikill
meirihluti svarenda annad hvort mikla eda téluverda porf fyrir alla paettina en fair eda engir
svorudu litla eda enga porf. Ef eingdngu er skodad hlutfall peirra sem merktu vid Mikla kom
i lj6s ad par rodudust efst med 75-83% hlutfall paettirnir sjdlfsmynd og netordstir (83%);
samskipti, sambodnd, samvinna, neteinelti, myndbirtingar- og myndsendingar,
hrelli/hefndarklam (78%); og netoryggi fra persdénulegu sjonarhorni (75%). Fast par a eftir
med um 70-73% sem toldu mikla porf fyrir pa komu paettirnir: Heilsa og vellidan (73%);
sidareglur, netvenjur, sidfraedi, sidferdi (71%); netfikn, netavani, andleg lidan (71%); og
réttindi og dbyrgd (70%). P4 var einnig meirihluti svarenda (61-63%) sem taldi mikla porf &
battum eins og laesi i vidara samhengi (63%), netoryggi ut fra teeknilegu sjénarhorni (62%) og
hugtakid og hugmyndir um borgaravitund (61%). Allstér hluti svarenda (36-45%) taldi svo
einnig mikilveegt ad fjalla um stafreena borgaravitund, hugtakid, médel og aherslur (45%);
vistfraedilega paetti (42%); adgengi ad neti og tolvum (41%); og verslun, kaup og sélu a

netinu (36%).
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Mynd 1. Hversu mikla/litla porf telur pd a umfjéllun um eftirtalda efnispaetti & namskeidi um stafreena
borgaravitund og abyrga netnotkun?

Fimm svérudu opinni spurningu um hvort eitthvad vantadi a listann, baeta pyrfti vid eda
leggja sérstaka aherslu a. Voru pa nefnd eftirfarandi atridi sem meetti i sumum tilvikum beint
eda dbeint tengja vid efnispaettina i spurningunum 4 undan, s.s. laesi, netoryggi eda
samskipti.

e Markviss kennsla, dherslur og pjalfun i télvum

e Leitarteekni @ netinu og mat a dreidanleika heimilda

® Hvernig haegt veeri ad gera foreldrum audvelt ad setja upp varnir i vafra fyrir born sin
o Hvort edlilegt veeri ad skolar notudu Fésbokina?

e AQ taka pyrfti sérstaklega fyrir tolvuleiki og gera pad forddomalaust og taka fyrir



paelingar um leikvaedingu (gamification)

Skipulag ndmskeids
Svarendum fannst flestum ad ef ndmskeidid samvaradi (2,5 ECTS) hentadi vel ad pad staedi

yfir i um 3 manudi/12 vikur (um 5 til 6 timar & viku me®d fullri patttéku). Um 71% svarenda
var sammala pessu en dlika mérgum fannst pad of langur timi/of litid vinnualag (16%) eda of
stutt/of mikid vinnualag (13%).

Flestum fannst hentugt ad hafa namskeidid 4 vormisseri (67%) og pd einna helst i
febraar-april (54%) eda januar- mars (50%) en sist i mars-mai (18%). Morgum fannst
haustmisserid (50%) einnig henta og pd einkum i september - ndvember (63%) en sidur i
agust-oktdber (32%) eda oktéber -desember (19%). Minni dhugi var fyrir sumarmanudum en
24% gaf til kynna ad pad veeri hentugur timi fyrir 12 vikna ndmskeid.

Mjog jofn skipting var i svorum vardandi pad hvort félk vildi hafa stadbundinn hluta i
namskeidinu. Um pridjungur (37%) vildi hafa ndmskeidid blandad med einni stadlotu i
upphafi (um 3-6 timar). Annar pridjungur (32%) hafa ndmskeidid eingdngu a netinu og 31%
vildi hafa blandad fyrirkomulag par sem hist veeri prisvar, um 1 til 2 tima i senn, einu sinni i
manudi. Spurt var um hvenaer veeri ad stadaldri hentugir timar til ad hittast eda maeta i
rauntima a neti. Vinsalast var ad merkja vid Eftir skdlatima t.d. 16-18, um 56% voldu pann
moguleika. Um 34% vildi eftir hadegi a skélatima og um fjéoréungur (26%) taldi kvoldin vera
godan tima og sama hlutfall valdi Um helgar. Sist vildi folk maeta a skélatima fyrir hadegi
(12%) eda i hadegi (6%).

Spurt var um ahuga @ nokkrum kennsluadferdum. Svérin ma sja @ mynd 2. Einna
mestur virtist ahuginn fyrir patttoku i vefmalstofum (e. webinars) med upptokum. Um 26%
hafdi mjog mikinn dahuga, 37% mikinn og 25% nokkurn en 11% litinn eda engan. ba voru
einnig allmargir sem hofdu dhuga 4 ad profa (eda préa) namsefni og/eda kennsluadferdir til
ad efla stafraena borgaravitund. Um 21% hafdi mjog mikinn ahuga, 30% mikinn og 36%
nokkurn en 14% litinn eda engan. ba var toluverdur ahugi fyrir Twitter umraedu. Um 14%
hafdi mjog mikinn dahuga, 17% mikinn ahuga og 39% nokkurn en @ moti koma ad allstor
hépur hafdi litinn sem engan dhuga fyrir pessari leid (um 31%). En 10% h6fdu mjog mikinn
ahuga 4 ad deila reynslu og hugmyndum med 6drum patttakendum @ namskeidinu, 28%

mikinn og 45% mjog mikinn en 17% litinn eda engan.
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Mynd 2. Ahugi & kennsluadferdum & opnu netndmskeidi um stafraena borgaravitund

Spurt var um hverslu miklu/litlu mali skipti ad fa ndmskeidid metid til haskélaeininga og voru
um 28% sem toldu pad skipta mjog miklu mali, 32% nokkru mali, 26% litlu mali og 14% engu
mali.

Spurt var um hvada namsumhverfi vaeri talid henta sem adalbaekistdd fyrir
namshopinn til samskipta og voru 61% sem téldu Facebook henta, 31% Moodle og 8% t6ldu
annad henta betur. Onnur kerfi sem nefnd voru i pessu sambandi i opinni spurningu voru
Padlet, Jammer, Google, Google Classroom, Google Drive, Slack, Office 365 eda Edmodo.
Einn vildi ad notadur veeri:

Einhver vettvangur sem felur pad ekki i sér ad upplysingar um einstaklinga i ndémshépnum séu
sendar Ur landi og afhentar pridja adila, t.d. Facebook sem vinnur paer i eigin fjarhagslega pagu.
Office 365 eda onnur skyjalausn sem vistar upplysingar innan Evrépu.

[ annari opinni spurningu vardandi skipulag voru prir sem svérudu en par var einn sem lagdi
aherslu 4 ad hafa bokasofn og upplysingafraedinga synilegri a lista yfir hugsanlega
patttakendur, annar vildi hafa "hreint vefumhverfi" og ekki aetlast til vidveru a
samfélagsmidlum eda krefjast akvedinna vafra umfram adra. En sa pridji vildi ad hugsanlegar
stadlotur faelu i sér umraedu og vinnuhdpa en ekki bara fyrirlestra og hentugra ad hafa ekki
alveg i upphafi.

Ahugi 4 patttoku i rannsékn og ndmskeidi

Spurt var hversu mikinn/litinn dhuga svarendur hefdu a ad taka patt i
rannsokn/préunarverkefni sem hluta af namskeidinu. Um 56% taldi sig liklega hafa dhuga a
bvi, 29% var 6viss en 15% taldi pad dliklegt. Vardandi ahuga 4 ad taka patt i opnu
netnamskeidi um stafraena borgaravitund og 6rugga netnotkun voru 28% sem hafdi mjog
mikinn ahuga, 34% mikinn og 31% nokkurn @ medan 5% hafdi litinn dhuga og 2% litinn eda
engan.



Namskeid - honnun

[ drsbyrjun 2017 voru nidurstddur kénnunar skodadar. I 1jési peirra og fyrri rannsékna dsamt
reynslu innan hépsins af fjar- og netkennslu voru teknar dkvardanir um innihald og skipulag.
Akvedid var ad bjéda frekar upp 4 tvo styttri ndmskeid en eitt lengra namskeid. Efnispattum
var radad upp pannig ad aherslan vaeri meira a einstaklinginn i fyrra namskeidinu en pad
fékk nafnid Netid mitt en ahersla meira @ samskipti og samfélagspatttoku i pvi sidara og fékk
bad nafnid Netid okkar. [ t6flu 1 og 2 ma sja hvernig dkvedid var ad brjéta efnispaettina
nidur. ba vard lika gdd dreifing a efnisatridum sem patttakendur i kdnnun téldu mismikla
borf fyrir.

Tafla 1. Efnispaettir i namskeidinu Netid mitt um stafraena borgaravitund.

Nam- | pattur Alberta/ IKeepSafe- DQ, 8 skills Common-
skeid Ribble? BEaPRO?® WeForum?° sense Media®!
Netid | Lykilhugtok Digital citizenship Cyberwellness | Digital intelligence | Digital
mitt citizenship,
character ed.
Sjalfsmynd, R-Reputation Identity: digital Self-image and
netordstir citizen, co-creator, identity
entrepreneur Digital footprint
digital footprint and reputation
(tengt samskiptum)
Réttindi og Digital rights P-Privacy Rights: freedom of | Creative credit
abyrgd and responsibilities speach, IPR, Privacy | and copyright
Digital law:

Responsibility of
actions and deeds
using electronics

Heilsa og Digital health and B-Balance Use: Screen time,
vellidan: wellness: Balancing Digital health
Likamleg og Physical and digital usage Emotional
andleg psychological well- intelligence: Social
being in a digital and emotional
world awareness,
empathy

8 Alberta Education School Technology Branch. (2012). Digital citizenship policy development guide. Edmonton:
Alberta Education. Sétt af https://eric.ed.gov/?id=ED544723; Ribble, M. (2011). Digital citizenship in
schools (2. utgafa). Eugene, Oregon: ISTE.

9 Sja umfjollun i Searson, M., Hancock, M., Soheil, N. og Shepherd, G. (2015). Digital citizenship within global
contexts. Education and Information Technologies, 20(4), 729-741. doi:10.1007/s10639-015-9426-0

10 park, Y. (2016, 13. juni). 8 digital skills we must teach our children [bloggfeersla]. Sétt af
https://www.weforum.org/agenda/2016/06/8-digital-skills-we-must-teach-our-children

1 Sja Commonsensemedia.org



Tafla 2. Efnispaettir i namskeidinu Netid okkar um stafrana borgaravitund.
Nam- | pattur Alberta/ IKeepSafe- DQ, 8 skills Common-
skeid Ribble BEaPRO WeForum sense Media
Netid | Samskipti, Digital R- Communication: Relationships
okkar | sambond communications: Relationships online and
Electronic exchange of collaboration, communication
information communications, Cyberbullying
and digital
drama
Sidareglur, Digital etiquette: E-Ethics Character
netvenjur Standard of conducts education
or procedures online
Netoryggi Digital security: O- Online Safety: Behavioral Privacy and
persénulegt Electronic precautions | security risks, content risks, | security

for self-protection

contact risks

Netoryggi Digital Security: Password | Internet safety
taeknilegt commerce:Online protection, Internet

buying and selling of security, mobile

goods security
Adgengi, Digital access: Community Information
samfélags- Full electronic participation (undir | literacy
pbatttaka, participation in use)
leesi society

Digital literacy:
Process of teaching
and learning about
technology and the
use of technology

Literacy:
computational
thinking, content
creation, critical
thinking

[ upphafi h6fdu verid settar fram hugmyndir um ad hver efnispattur fengi prjar vikur til
umfjéllunar og ad hvort ndmskeid yrdi 12 vikur. [ viku eitt yrdi vidkomandi pattur kynntur
med vefmalstofu. | viku 2 yrdi umraeda- og hugmyndavinna og i viku 3 verkefni.
patttakendum i kdnnun virtist flestum falla vel vid pann timaramma. bar sem drdst ad setja
namskeidid af stad var pd dkvedid ad stytta timann og ad hafa ndmskeidid atta vikur i stad
12 svo pad naedi ekki fram & sumar. Gert er rad fyrir ad Moodle verdi
adalnamsvettvangurinn par sem haegt vaeri ad halda skipulegar utanum namspaetti heldur
en a samfélagsmidlum. Par sem mikill ahugi virdist pé hja mérgum um ad nyta Facebook
gerum vio rad fyrir ad pad verdi einnig i bodi ad skra sig i Facebook hdp par sem samskipti
um viokomandi malefni geetu haldid afram utan namskeidstimann. Pa er gert rad fyrir ad
gera allt freedsluefni adgengilegt @ opnum vef svipad ad gert var @ Samspils namskeidinu

2015.

Lokaord

Pegar pessi greinargerd er skrifud hefur fyrra namskeidid, Netid mitt, verid auglyst og er um
bad bil ad hefjast. Um 30 manns hafa skrad sig. Gert er rad fyrir ad han verdi nytt sem hluti
af kynningarefni fyrir patttakendur. Vié gerum rad fyrir ad rannsaka reynsluna af pvi
namskeidi og nyta okkur pau gégn i aframhaldandi préunarvinnu vegna beggja
namskeifanna og annarra sambarilegra namskeida til ad auka freedslu og stydja vid




starfspréun peirra sem koma ad uppeldi og menntun hér a landi.

bakkarord

Pessi grein var sett Ut a netid a opid svaedi og hafa margir komid med athugasemdir og
abendingar um pad sem betur maetti fara. beim sem pad gerdu er pakkad fyrir svo og
samstarfsfolki sem komid hefur ad préun umraeddra namskeida og patttakendum i kénnun
okkar. Einnig pakka ég fyrir styrki ur Kennslumalasjédi Haskéla islands til pess ad standa ad
bréun opinna netnamskeida um stafraena borgaravitund.
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